MASTER"

CLIMATE SOLUTIONS

Gadki, dn. 05.07.2013 r.
REFERENCIE

Nasza Spdtka miata przyjemnos¢ wspdtpracowac z firmg INTEGRA Consulting Poland Sp. z 0.0. sp. k. organizujgc
cykl szkolert dedykowanych dla réznych grup swoich pracownikéw w okresie od pazdziernika 2012 do maja 2013
roku.

Szkolenie obejmowato nastepujace bloki tematyczne, w ktdrych uczestniczyli:
1. « Budowanie zespotu » - managerowie
2. « Prowadzenie prezentacji handlowych» - wszyscy pracownicy
3. « Kierowanie zespotem » - managerowie
4. « Radzenie sobie z trudnym klientem » - managerowie oraz specjalisci

Wszystkie szkolenia, dzigki zaangazowaniu i wiedzy trenera, Pana Rafata Drohojowskiego, przetozyty sie na
wysokie zaangazowanie uczestnikdw. Realizowany ‘prograf'n qugIania’r potrzeby rozwoju zawodowego
uczestnikéw. Trener stosowat rézne metody szkoleniowe, realizujac przy tym zatozone cele. Uczestnicy doceniali
warsztatowy charakter szkolenia, a za tym praktyczne podejscie. Dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem przez
Pana Rafata budowato zaufanie, zachowujgc przy tym swobodng atmosfere, ktéra sprzyjata uczeniu sie i
wymianie do$wiadczen.

Szkolenia byty dopasowane do potrzeb pracownikéw. Profesjonalnie przeprowadzone. Na kazdym etapie byty
interesujgce. Przyniosty nam wiele wrazen. Usystematyzowaty i poszerzyly nasze dotychczasowe umiejetnosci.
Dostarczyty pracownikom nowg wiedze. Ta inwestycja w pracownikdw przyczynita sie z jednej strony do
podniesienia kwalifikacji pracownikéw, a jej przedtuzeniem jest juz widoczny wptyw w podejmowanych
dziataniach pracownikéw, tym samym przyczyniajgc sie do rozwoju Spotki. Prowadzacy, Pan Rafat Drohojowski,
wykazat sie duzymi umiejetnosciami trenerskimi. Miernikiem tej opinii, s3 bardzo wysokie noty przyznane przez
uczestnikdw w przeprowadzanych ankietach po kazdym szkoleniu osobno.

Firme Integra Consulting oraz trenera Pana Rafata Drohojowskiego postrzegamy jako solidnego i kompetentnego
partnera.
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